REGULAMIN OPLAT

1. Regulamin okresla warunki i zasady $wiadczenia ustug przez PUNKT OPLAT — MARDEX sc .

2. Za zawarcie umowy zlecenia rozumie sie zlecenie dokonania ustugi dotyczacej przekazania na
wskazane przez Zleceniodawce rachunki bankowe wptaconych przez niego kwot.

3. Zlecenie uznaje sie za zawarte z chwilg ztozenia druczku zaptaty od Zleceniodawcy w celu
dokonania przelewu.

4. Przekazanie przelewu nastapi za posrednictwem i poprzez rachunki bankowe Zleceniobiorcy.

5. Zleceniobiorca jest samodzielnym podmiotem gospodarczym prowadzacym dziatalno$é
pod nr ewid. 6727/2006 oraz 6728/2006

6. Zleceniodawca skifadajac zlecenie ma obowigzek podac wszystkie niezbedne dane potrzebne dla
prawidtowej realizacji zlecenia. Za aktualnos¢ i prawidtowos¢ podanych danych wytgczng
odpowiedzialno$¢ ponosi Zleceniodawca.

7. Druki stuzgce realizacji zlecenia powinny by¢ przez Zleceniodawce wypetnione czytelnie i
prawidiowo.

8. Zleceniobiorca zobowigzuje sie zrealizowaé zlecenie przelewu krajowego w czasie 24godzin od
dnia przyjecia wptaty z zastrzezeniem dni Swigtecznych oraz ustawowo wolnych od pracy.

9. Zleceniobiorca pobiera prowizje okreslone i zatwierdzone przez MARDEX s ¢

10.Przelewy dokonywane na adres ZUS prosze dokonywac 3 dni przed wymaganym terminem nie
liczac dni wolnych od pracy

11. Ze wzgledu na terminowos¢ przelewdw w celu unikniencia nieterminowej wptaty , proponujemy
dokonywanie przelewdw min . 48H przed wymaganym terminem , nie liczac dni wolnych od pracy
( rowniez sobota ze wzgledu na to iz w tym dniu nie odbywajg sie sesje bankowe )

12.0CHRONA PRYWATNOSCI
Zleceniobiorca zapewnia nalezyte bezpieczenstwo danych osobowych oraz poufnosé tresci
wszelkich dyspozycji sktadanych przez Zleceniodawce stosownie do zapiséw ustawy z dnia
29.08.97 roku o Ochronie Danych Osobowych.

13.Wszystkie przelewy dokonywane sa “elixirem “ 3 xdziennie wg sesji bankowych.

ODPOWIEDZIALNOSC

1. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli nieprawidtowe zrealizowanie ustugi nastgpito
na skutek podania nieprawidtowych lub nieaktualnych danych przez Zleceniodawce, jak réwniez,
gdy dane zostaty wpisane przez Zleceniodawce w sposob nieczytelny.

2. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia Odbiorcy w ksiegowaniu przekazanych
przelewdw.

3. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnsci za szkody powstate z przyczyn niezaleznych od
Zleceniobiorcy, w tym w szczegdlnosci spowodowane:

-dziataniem sity wyzszej — obejmujacej m. in. strajki, katastrofy naturalne, rozruchy, dziatania wojenne
-decyzjg organéw wiadzy publicznej lub aktem ustawowym lub wykonawczym do ustawy -op6znieniem
wynikajacym z awarii systeméw komputerowych, systemow zasilania, tgczy telekomunikacyjnych, sieci



telefonii komorkowych oraz opéznien wyniktych z dziatania telekomunikacji,poczty czy tez bankéw

REKLAMACJE :

1Reklamacje mozna sktada¢ w punkcie obstugi lub wysytajac meila na info@mardex.com.pl
2Reklamacja bedzie rozpatrzona w ciagu 48 h

3 Zleceniodawca zobowigzany jest podaé Zleceniobiorcy wszelkie dane przydatne do
umozliwienia natychmiastowego kontaktu , takie jak: adres zamieszkania, adres pobytu
tymczasowego, numer telefonu lub adres e-mail.

4. Zleceniodawca zobowiazny jest poda¢ niezbedbe dane dotyczace przelewu w celu
zweryfikowania prawidtowosci zlecenia.

TABELA PROWIZJIi OPLAT

CYFRA+, TV N, POLSAT CYFROWY 1,50 zt

PRAD , WODA , GAZ 1,50 zt

CZYNSZ 1,50 zt

TELEFON STACJONARNY / KOMORKOWY 1,50 zt

INNE 1,50 zt

Od wptaty powyzej 500 zt pobierana jest prowizja 0,5 % od wartosci

przelewu



